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Indledning

Hvis du bor i Sorg Kommune og din situation ggr at du ikke laengere kan klare dig i din nuvaerende bolig, dit
helbred medfgrer, at du har brug for ganghjaelpemidler og derved en bolig, som er szerligt handicapvenligt
indrettet, kan du s@ge om at blive visiteret til en eeldrebolig eller plejebolig. Sorg Kommune vil foretage en kon-
kret og individuel vurdering af din situation, inden der bliver taget stilling til en ansggning om tildeling af bolig.

Inden du kommer i betragtning til en eeldrebolig, plejebolig eller demensplejebolig kan visitationen i samarbej-
de med dig og dine pargrende afprgve mulighederne for et aktivitetstilbud i dagtimerne. Aktivitetstilbuddet kan
give dig mulighed for at mgde andre ligesindede borgere samt personale, der kan hjeelpe dig og understgtte
dine behov.

Zldreboliger er bestemt for borgere med et vaesentligt funktionstab, som ikke kan klare sig i deres nuveerende
bolig, men som ikke har behov for omsorg og stgtte dggnet rundt.

Plejeboliger er bestemt for borgere, der er afthaengig af hjeelp, har et stort behov for fysisk og psykisk pleje
samt omsorg dggnet rundt. En teet tilknytning til sundhedspersonale samt et udtalt behov for stabilitet og
tryghed i hverdagen er ligeledes en faktor.

Demensplejeboliger er bestemt for borgere med en demensdiagnose eller svaere symptomer pa demens. Det
betyder, at du blandt andet har et stort behov for fysisk og psykisk pleje samt omsorg dggnet rundt, har behov
for overskuelige rammer og et saerligt behov for skeermning mod udefrakommende forstyrrelser.

Det er med afsaet i ovenstaende, at du kan leese og bruge Sorg Kommunes kvalitetsstandard for eeldreboliger,
plejeboliger og demensplejeboliger. Kvalitetsstandarden omhandler de muligheder du har i forhold til at blive
visiteret til en aeldrebolig, plejebolig eller demensplejebolig. Denne kvalitetsstandard beskriver visitationskrite-
rierne for eeldreboliger, plejeboliger og demensplejeboliger efter lov om almene boliger §§ 54 og 54a.

Sorg Kommunes kvalitetstandard for aeldreboliger, plejeboliger og demensplejeboliger har til formal, at:
e synligggre kommunens serviceniveau
o synligggre dine rettigheder og pligter
e skabe realistiske forventninger til kommunens serviceniveau

Kvalitetsstandarden har til formal at beskrive det politisk fastsatte serviceniveau inden for et bestemt omrade.
Kvalitetsstandarden er et overordnet udtryk for den kvalitet og service som Sorg Kommune kan tilbyde inden-
for den geeldende lovgivning og omradets ramme. Du kan laese om reglerne og lovgivningen nedenfor.

Kvalitetsstandarden er delt op i to overordnede kapitler:
e Generel information om aeldreboliger og plejeboliger sdvel som demensplejeboliger
e Indsatskataloger, der beskriver visitationskriterierne til aeldreboliger, plejeboliger og demensplejeboli-
ger
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Generel information om visitation til seldrebolig, plejebolig og demensplejebo-
lig

Formal

Et af de baerende principper pa velfaerdsomradet i Sorg Kommune er, at det er bedst at kunne selv. Udgangs-
punktet er, at der tages afseet i dine egne ressourcer og at hjeelpe dig til at klare s& meget som muligt selv.
Sorg Kommune har fokus pa gget livskvalitet til den enkelte borger og sikrer samtidig ressourcer til de borge-
re, der ikke har eller far mulighed for at kunne klare sig selv — ogsa nér det betyder, at du har behov for en el-
drebolig, en plejebolig eller en demensplejebolig.

Indsatskataloget skal via sin enkle opbygning skabe gennemsigtighed for dig som borgere omkring serviceni-
veau og kvalitet pa tveers af kommunens tilbud pé eeldre — og plejeboligomradet.

Du skal desuden have et aktuelt behov for en egnet bolig og gnske om at flytte, nar boligen tilbydes.

Boformer.
| Sorg Kommune kan du blive visiteret til nedenstdende kategorier af permanente boliger.

Forskellen mellem en aeldrebolig og en plejebolig vedrgrer ikke selve boligen, men derimod de tilknyttede ser-
vicefunktioner.

Almen &ldrebolig

Du kan sgge om en aldrebolig, hvis der ikke er mulighed for at indrette din nuvaerende bolig hensigtsmaessigt.
Dine behov vurderes ud fra en individuel og konkret vurdering.

Med en aeldrebolig far du:
e enbolig, der er indrettet seerligt til seldre og handicappede, der sikrer dig gode adgangsforhold og
plads til dine hjeelpemidler bade inden — og udendgrs
e en bolig, hvor der kan tages hgjde for dine varige funktionsnedsaettelser

| har mulighed for at sgge en aegtepar-bolig, selvom kun en i jeres hustand opfylder kriterierne for tildeling af
aeldrebolig. En aegtepar-bolig er typisk en to — eller tre rums bolig.

Plejebolig

Plejeboliger er boliger, hvor der er tilknyttet omsorgs- og servicefunktioner med tilhgrende personale, der skal
daekke dine behov hele dggnet. Dine behov vurderes ud fra en individuel og konkret vurdering.

Formalet er at skabe et trygt miljg for dig. Det sker blandt andet ved at strukturere din hverdag sammen med
dig. Vi motiverer dig til at skabe sociale relationer og aktiviteter sammen med andre. Det ggr vi for at vedlige-
holde dine fysiske, psykiske og sociale feerdigheder.

Tilbud om en plejebolig kraever, at du giver samtykke til flytning. Hvis du ikke kan give dit samtykke, méa der
iveerkseettes veergemal, hvilket kan forleenge sagsbehandlingstiden

Demensplejebolig

Demensplejeboliger har typisk skaermede enheder eller szerlige leve bo miljger for personer, der har demens.
Feelles for boformerne er, at de er indrettet med henblik pé at tilgodese personer med betydelig og varigt ned-

sat fysisk, psykisk og/eller mental funktionsevne. Dine behov vurderes ud fra en individuel og konkret vurde-
ring.
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Tilbud om en demensplejebolig kreever, at du giver samtykke til flytning. Hvis du ikke kan give dit samtykke,
ma der iveerkseettes veergemal, hvilket kan forlaenge sagsbehandlingstiden

Hvordan godkendes du til en eldrebolig, plejebolig eller demensplejebolig

Hvordan ansgger du

Ansggningsskema kan rekvireres ved, at du henvender dig til Social Service, Team Zldre (fremover benaevnt
Team eeldre) eller findes via Sorg Kommunes hjemmeside, hvor du bade kan finde ansggningsskema til zldre

— 0g plejebolig.

Ans@gning om eeldre- og plejebolig vurderes efterfglgende af visitatorerne i Team 4ldre. Du vil blive kontaktet
af en visitator, s& | sammen kan aftale et visitationsbesgg hjemme hos dig.

Visitationsbesgget

Ved samtalen kan du invitere pargrende eller en bisidder med. Der vil sammen med dig blive udarbejdet en
beskrivelse af dit funktionsniveau, din nuvaerende bolig og hvorfor du gnsker at s@ge en anden bolig. Vi kom-
mer til at snakke om dine prioriterede gnsker om boformens geografiske placering.

Ved beskrivelsen af dit funktionsniveau vil der blive set pa dit behov for boligens indretning, herunder om der
er gode adgangsforhold, indgange uden niveauforskelle, elevator til lejligheder over stueplan mv.

Hvis du eller en anden person i husstanden har en varig funktionsnedsaettelse og saerligt behov for en bolig
som beskrevet ovenfor, kan | ansgge om en aeldre — eller plejebolig.

| vurderingen vil der blive taget udgangspunkt i funktionsevnevurderingen nedenfor.

Niveauet for borgers funktionsevne vurderes fra 0-4 og udtrykker graden af selvstaendighed/behovet
for personassistance:

9
0 1 2 3 4
Ingen eller | Lette be- Moderate Svare be- Totale be- Ikke relevant
ubetydelige | graensninger | begransnin- | graensninger | gransninger
begraens- ger

ninger
Borgeren er | Borgeren er | Borgerener | Borgeren del- |Borgerener | 9-tallet anven-
selvstaendig | den aktive den aktive tager og kan | ude af stand | des der, hvor

og har ikke | partog kan | partog kan | under forud- | til at udfere | man vurderer,
behov for med let per- | under forud- | satning af aktiviteten og | at det ikke er
personassi- | sonassistance | satning af omfattende har brug for | relevant at regi-
stance til at | udfere aktivi- | moderat per- | personassi- fuldsteendig | strere en vurde-
udfare akti- | teten. sonassistance | stance udfere | personassi- ring for borge-
viteten. udfere aktivi- | aktiviteten. stance for at | rens funktions-
teten. udfere aktivi- | evne.
teten. Det viser andre
Borgeren Borgeren er | Borgerener | Borgeren del- |Borgeren kan | kollegaer og
klarer selv aktiv, kun be- | aktiv, men tager under- ikke selv, far | samarbejds-
aktiviteten. | hov for lidt behov for forudsaetning | hjaelp til alt partnere, at der
hjzelp moderat af omfattende er taget aktivt
hjzelp hjzelp stilling til omra-

det, og at den
manglende vur-
dering ikke
skyldes en for-
glemmelse.

Tabel 6: Oversigt over niveauer til vurdering af funktionsevnetilstande

Borgerens funktionsniveau vurderes med eventuelle hjzelpemidler og/eller laegeordineret medicin.
Det betyder fx, at nar borgeren gar frit med en rollator, vurderes funktionsniveauet til 0 funktions-
evnetilstanden Ga.
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Visitationskriterier:
visitationskriterierne for den enkelte type bolig fremgar af indsatskatalogerne.

Afggrelse
Du modtager en skriftlig afggrelse pa, om din ansggning er imgdekommet, eller om der er givet afslag.

Hvis du vil klage
Du kan klage over afggrelsen:
e Klagen, kan vaere enten mundtlig eller skriftlig. Klagen skal indgives til Team aeldre inden fire uger,
regnet fra den dato, hvor du har modtaget kommunens afggrelse
e Hvis du gnsker at klage mundtligt, kan en visitator fra Team eeldre hjeelpe med at formulere en skriftlig
klage
e kommunen har pligt til at genvurdere afggrelsen indenfor fire uger fra de har modtaget din klage
e Du faren skriftlig afggrelse efter genvurderingen. Fastholder kommunen sin afggrelse videresendes
din klage, inklusive sagsakter til afggrelse af Ankestyrelsen.

@konomi

For alle boformer skal der betales indskud og husleje.
Der kan veere mulighed for at sgge om boliglan og boligydelse.

Det er dit eget ansvar at vurdere, om du har rad til indflytning til en aeldre — eller plejebolig. Du skal selv opsi-
ge/afhaende eksisterende bolig.

Du kan fa hjeelp i forhold til din gkonomiske situation ved at rette henvendelse til borgerservice.
Naermere oplysninger fas pa www.borger.dk

Hvor er boligerne beliggende i Sorg kommune

Sorg Kommune har et antal eeldreboliger beliggende i Sorg, Dianalund, Ruds Vedby og Stenlille.
Kommunens plejeboliger er beliggende i Sorg, Slaglille og Dianalund.

P4 soroe.dk — pleje og omsorg kan du fa yderligere oplysninger om boligerne.

Venteliste og garanti

Ledige boliger anvises til de borgere, der har stgrst behov for den pagaeldende bolig og derefter til de borgere,
der har staet leengst tid pa ventelisten.

Du har mulighed for at komme pé en garantiventeliste, hvor du er sikret tilbud om en plejebolig inden for 2
maneder, hvis du sgger bredt blandt alle kommunens plejecentre. Dette geelder ogsa, hvis du s@ger bolig i en

anden kommune.

Garantien geelder ikke, hvis du efter reglerne om frit valg af plejeboliger gnsker at bo i en bestemt plejebolig-
bebyggelse i bopaelskommunen eller i en anden kommune.

| det tilfeelde vil du blive optaget pé fritvalgs ventelisten og er dermed ikke omfattet af garantien.

Hvis du ikke laengere har et aktuelt behov eller du gentagne gange takker nej til tilbud om en aeldre — eller ple-
jebolig, vil der blive foretaget en revurdering i dit hjem og der kan pa den baggrund ske sletning fra ventelisten.
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Retten til frit valg

Hvis du gnsker at flytte til Sorg Kommune.

Hvis du bor i en anden kommune og gnsker at flytte til en eeldre- og handicapbolig i Sorg, skal din nuveerende
kommune fgrst godkende dig til en aeldrebolig. Herefter skal Sorg Kommune godkende din ansggning. Kon-
takt din kommune for at f& hjaelp til at ansgge og videresende de forngdne oplysninger til Sorg Kommune.

Hvis du gnsker at flytte til en anden kommune
Hvis du gnsker at flytte til en anden kommune, skal du opfylde betingelserne for at fa anvist en almen aeldre-
bolig i bade fraflytnings — og tilflytningskommunen.

Retten til frit valg geelder uanset boligens beliggenhed.

Retten til frit valg omfatter, at din aegtefeaelle, samlever eller registreret partner fortsat kan indgéa i husstanden.
Hvis du fortsat gnsker at vedkommende skal indga i husstanden, skal den bolig du tilbydes, vaere egnet til 2
personer.

Ved dadsfald hos den visiterede borger

Din efterlevende aegtefeelle, samlever eller registreret partner har ret til at fortsaette lejeforholdet.
Lejeforholdet vil typisk veaere under almindelige lejevilkar, hvilket formentlig betyder, at der gives mindre i bolig-
stgtte og at der ikke er ret til frit valg af bolig.

Kvalitetskrav og frister for sagsbehandlingen

Kommunalbestyrelsen har fastsat tidsfrister for sagsbehandlingen. Hvis tidsfristen ikke kan overholdes, far du
enten skriftlig eller mundtlig besked.

Tidsfristerne kan du finde pa kommunens hjemmeside under politik / tidsfrister og afggrelser / anden lovgiv-

ning.

Hvordan registreres oplysninger om dig

Alle oplysninger om dig registreres elektronisk i et omsorgs- eller dokumenthandteringssystem. Du kan an-
mode om aktindsigt i de registrerede oplysninger.

Henvendelser om aktindsigt rettes til Social service, socialservice@soroe.dk.
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Indsatskataloger

Aldrebolig

Lovgrundlag

Almenboligloven § 58 og 5

Formalet med tildeling af aeldrebo-
lig.

Det overordnede formal med tildeling af seldrebolig er, at du forbliver s&
selvhjulpen som muligt.

Kriterier for tildeling af ldrebolig

Du skal enten have moderat eller svaer nedsat fysisk, mental og/eller
social funktionsevne.

Det vil indgd i den samlede vurdering om et genoptraeningsforlgb, et
hjeelpemiddel eller anden form for indsats vil kunne tilgodese mulighe-
den for at blive i egen bolig. Det vil tillige indga i den samlede vurdering,
om du vil kunne blive kompenseret i en almen lejebolig i stueplan.

Der vil i vurderingen blive set p4, om du

e har varige funktionsnedsaettelser, der ikke kan aendres eller bed-
res ved behandling, med bevilling af hjeelpemidler eller ved aen-
dringer i din bolig.

e primeert feerdes med ganghjaelpemidler, ikke kan ga pa trapper,
har brug for elevator eller har plads til din kgrestol

e erbevilget personlig og/eller praktisk hjeelp (hjemmepleje)

e ved et boligskifte forbedrer dine muligheder veesentligt for at
klare din hverdag, s& du forbliver s& selvhjulpen som muligt.

Du kan fa samme hjeelp fra kommunen i en aeldrebolig som i en alminde-
lig bolig.

Der kan som udgangspunkt ikke
visiteres til aeldrebolig.

e Huvis din nuvaerende bolig og eventuelle udenoms arealer er for
store, uoverkommelige eller boligen er for dyr

e Duerutryg ved at veere alene

e Duharen hgjalder

e Duhar solgt hus og/eller star uden bolig

Seerlige forhold

Borgere kan optages péa venteliste ved visse fremadskridende kroniske
sygdomme, hvor det kan forudses, at borgerens fysiske eller psykiske
funktionsniveau hurtigt vil forveerres.

Hvad koster boligen for borgeren?

Hvor meget boligen koster, afhaenger af, hvilken bolig du tilbydes, hvor
stor boligen er, beliggenhed mv.

Der skal altid betales indskud inden indflytning.
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Plejebolig

Lovgrundlag

§ b4 stk. 1, jf. §§ 5 stk. 2 0og 105 stk. 1 i Lov om almene boliger og § 192
i Lov om social service

Formalet med tildeling af plejebo-
lig.

Det overordnede formal med en plejebolig er, at du kan fa hjeelp og pleje
degnet igennem, som i vaesentlig grad vil forgge/lette din fysiske, psyki-
ske og/eller sociale situation.

Kriterier for tildeling af plejebolig.

Hvis dit funktionsniveau er sveert eller totalt begraenset.

Kriterier for tildeling af plejebolig:

Du kan ikke klare dig i din nuvaerende bolig, trods @gget hjeelp fra
hjemmepleje eller pargrende, og du er ikke i stand til at tilkalde
hjeelp

Du har et vaesentligt og kontinuerligt behov for pleje, stgtte og
motivation hele dggnet.

At din helbredstilstand og samlede situation er stationzer eller i
risiko for forveerring

Du har sveert ved at strukturere og overskue din hverdag og har
en lav mestringskapacitet.

Du kan ikke modtage den ngdvendige hjeelp i dit eget hjem pa
grund af boligens fysiske rammer

Du kan som udgangspunkt ikke
visiteres til plejebolig.

Hvis din nuvaerende bolig og eventuelle udenoms arealer er for
store, uoverkommelige eller boligen er for dyr

Du er utryg ved at veere alene

Du har en hgj alder

Du har solgt hus og/eller star uden bolig

Seerlige forhold

Safremt du gnsker plejebolig i en plejebolighebyggelse, der ikke indehol-
der boliger egnet til 2 personer, kan din "raske” aegtefeelle, samlever eller
registreret partner tilbydes en anden plejebolig pd samme plejecenter.

Safremt dette gnskes af den "raske” aegtefeelle, samlever eller registreret
partner, vil udlejningen forega efter reglerne om almene boliger, det vil
sige med selvstaendigt indskud, egen husleje, afgifter mv.

Hvad koster boligen for borgeren?

Hvor meget boligen koster, afhaenger af, hvilken bolig du tilbydes, hvor
stor boligen er, beliggenhed mv.

Der skal altid betales indskud inden indflytning.
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Demensplejebolig

Lovgrundlag

§ b4 stk. 1, jf. §§ 5 stk. 2 og 105 stk. 1 i Lov om almene boliger og § 192
i Lov om social service

Formalet med tildeling af demens-
plejebolig.

Det overordnede formal med en demensplejebolig er, at vi p4 baggrund
af dit kognitive funktionsniveau kan tilbyde dig, skaermede fysiske ram-
mer og mulighed for hjeelp og teet omsorg og pleje dggnet igennem.

Personalet arbejder pa at skabe en dagligdag, som er praeget af ro, tryg-
hed og kontinuitet indrettet efter den enkelte beboers behov.

Kriterier for tildeling af demensple-
jebolig.

Du kan blive visiteret til en bolig p4 en demensafdeling, hvis du har:
e endemensdiagnose eller sveere symptomer pa demens
e sveer mental svaekkelse og/eller hjerneskade
e problemer med at indgé i sociale relationer
e nedsat orienteringssans med risiko for egen sikkerhed.
e behov for overskuelige rammer
e et helt seerligt behov for skeermning mod udefrakommende for-
styrrelser
e udadreagerende adfeerd

Du kan som udgangspunkt ikke
visiteres til en demensplejebolig.

e Huvis din nuvaerende bolig og eventuelle udenoms arealer er for
store, uoverkommelige eller boligen er for dyr

e Duharen hgj alder

e Duhar solgt hus og/eller star uden bolig

Seerlige forhold

Safremt du gnsker demensplejebolig i en plejeboligbebyggelse, der ikke
indeholder boliger egnet til 2 personer, kan din "raske” segtefeelle, samle-
ver eller registreret partner tilbydes en anden plejebolig pd samme pleje-
center.

Safremt dette gnskes af den "raske” segtefeelle, samlever eller registreret
partner, vil udlejningen forega efter reglerne om almene boliger, det vil
sige med selvsteendigt indskud, egen husleje, afgifter mv.

Hvad koster boligen for borgeren?

Hvor meget boligen koster, afhaenger af, hvilken bolig du tilbydes, hvor
stor boligen er, beliggenhed mv.

Der skal altid betales indskud.
Der er mulighed for at sgge om boliglan og boligydelse.

Neermere oplysninger fas pad www.borger.dk
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Adresser og telefonnumre

Social Service, Team Zldre
Radhusvej 8

4180 Sorg

Hovednummer: 57 87 60 00
Direkte: 57 87 62 30
Telefontid: 11.00-12.00

E-mail: socialservice@soroe.dk

Praktiske informationer

Du kan finde praktiske informationer om Sorg Kommunes plejeboliger og plejecentre under Pleje og omsorg
pa hjemmesiden.

Politikker og visioner i Sorg Kommune

Sorg Kommunes Handicappolitik: https://soroe.dk/media/1761829/handicappolitik-2017-2021.pdf
Sorg Kommunes Veerdighedspolitik: https://soroe.dk/media/2179770/Vaerdighedspolitik-2018.pdf
Vision 2022: https://vision2022.soroe.dk/
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